
  

UNIVERSITA’ DEGLI STUDI DI NAPOLI “FEDERICO II”  

  

AVVISO DI CHIARIMENTI N°3 

  

******************  

  

Gara 1/S/2024 - Procedura di gara aperta, da aggiudicare con il criterio dell'offerta economicamente più 

vantaggiosa, ai sensi degli artt. artt. 71 e 108 comma 1 del D.lgs. n. 36/2023 s.m.i., articolata in n. 8 lotti, 

avente ad oggetto l'affidamento dei Servizi Assicurativi di Ateneo, di durata quadriennale. 

 

******************  

È pervenuto a questa Amministrazione il quesito relativo alla procedura di gara di cui in oggetto, che si riporta 

nel seguito, con la risposta a cura del Responsabile Unico del Progetto.  

  

Quesito n° 3)  

“1) Si richiede cortesemente di precisare quale sia il limite di indennizzo per sinistro e per anno previsto per 

l’Art. 4.25 - Virus Informatici. Si chiede in ogni caso conferma che la garanzia opera nel limite di € 500.000,00 

operante per Ricostruzione archivi, documenti, dati, programmi informatici e supporti dati.  

2) Si richiede di indicare il valore della Massima Unità di Rischio comprensivo del valore di ricostruzione del 

Fabbricato e del relativo contenuto.  

3) Si richiede di precisare se tra i fabbricati ubicati nel complesso di Monte S. Angelo ve ne siano di 

comunicanti tra loro; in caso di risposta positiva si chiede cortesemente di indicarne il relativo valore. 

4) Si richiede di inserire la seguente definizione di Atto di terrorismo: 

Un atto di terrorismo indica un atto, che include ma non si limita all’uso della forza o della violenza e/o alla 

minaccia della stessa, da parte di qualsiasi persona o gruppo (i) di persone, sia che agisca da solo o per conto 

e/o in connessione con qualsiasi organizzazione o governo, per scopi o motivi politici, religiosi, ideologici o 

etnici, includendo l’intenzione di influenzare governi e/o di causare terrore tra la popolazione o ad una parte 

di essa. 

5) Si richiede di precisare che alla Definizione di Terremoto presente alla Sezione 1 si tratti di “72 ore” e non 

“72 are”. 

6) Relativamente all’Art. 3.2 Esclusioni, si richiede se, in caso di aggiudicazione, sia possibile sostituire il 

testo della B) Esclusione Cyber con il seguente: 

ESCLUSIONE CYBER RISK 

È esclusa qualsiasi perdita, danno, responsabilità, sinistro, costo o spesa direttamente o indirettamente causati 

da, contribuiti da, risultanti da, derivanti da o in connessione con un 

Incidente Cyber che comporti la perdita, il danno, la distruzione, distorsione, cancellazione, non disponibilità, 

corruzione o alterazione dei Dati Elettronici o del/i Sistema/i 

Informatico/i. 

Sono da intendersi comunque coperte le perdite materiali ed i danni ai beni assicurati nella polizza originale 

causati da un evento dovuto ad un rischio assicurato nella suddetta 

polizza, ivi inclusa l'interruzione dell'attività che ne derivi, anche se causata da un Incidente Cyber. 

Definizioni 

Nella definizione di “Incidente Cyber” sono compresi tutti i danni causati o conseguenti da: 
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atti non autorizzati o dannosi indipendentemente dal tempo e dal luogo di loro compimento e dall’eventuale 

ricorso ad una minaccia od all’inganno; 

software intrusivi o malevoli; 

errori di programmazione o dell'operatore commessi dall'assicurato o da qualsiasi altra persona da esso 

autorizzata o incaricata; 

qualsiasi interruzione involontaria o non pianificata, totale o parziale, del sistema informatico dell'assicurato 

anche non direttamente causata da perdita o danno materiale di strumenti hardware; 

accesso, elaborazione, utilizzo o comunque operatività di qualsiasi Sistema informatico o di Dati elettronici 

effettuata da parte di qualsiasi persona o gruppo/i di persone; 

Per “Sistema informatico" si intende l’insieme degli strumenti informatici hardware e software (calcolatori, 

software di base, apparati o sottosistemi elettronici, programmi, ecc.) anche nel caso siano tra loro 

interconnessi in rete, preposti ad una o più funzionalità o servizi di elaborazione incluso qualsiasi input, output 

o dispositivo di archiviazione elettronica dei dati associato, apparecchiatura di rete o struttura di backup. 

Per “Dati elettronici" si intendono informazioni organizzate in complessi logicamente strutturati, elaborabili 

a mezzo di programmi. 

Per “Software intrusivi o malevoli" si intende ad esempio la categoria dei virus informatici, atti ad interferire 

con le operazioni delle apparecchiature elettroniche al fine di danneggiare, distruggere o carpire informazioni, 

diffonderle indebitamente o criptarle al fine di estorcere denaro per la decriptazione, nonché diffondersi in 

altre apparecchiature elettroniche o Sistemi informatici allo scopo di arrecare danni, rallentarli o renderli 

inutilizzabili o causare altri problemi nel corso dell’esecuzione di programmi software. 

7) Relativamente all’Art.3.2 Esclusioni, si richiede in caso di aggiudicazione chiediamo se possibile inserire 

la seguente esclusione, senza che questa sia considerata variante. 

ESCLUSIONE MALATTIE TRASMISSIBILI 

A parziale modifica delle condizioni di polizza si intendono esclusi dalle coperture assicurative qualsiasi 

perdita, danno, responsabilità, richiesta di indennizzo o risarcimento, costo o spesa di qualunque natura, 

direttamente o indirettamente causato da, contribuito, derivante o nascente da, o relativo a, una Malattia 

Trasmissibile o qualsiasi timore o minaccia (reale o percepita) di quest’ultima. 

Per Malattia Trasmissibile si intende qualunque patologia o malattia che possa essere trasmessa per mezzo di 

qualsiasi sostanza o agente da qualunque organismo a un altro organismo, ove: 

(i) per sostanza o agente si intende, tra gli altri ed a titolo solo esemplificativo e non esaustivo, qualsiasi virus, 

batterio, parassita o altro organismo o qualsiasi sua variante, 

considerati viventi o meno, e  

(ii) il metodo di trasmissione, sia esso diretto o indiretto, include, a titolo solo esemplificativo e non esaustivo, 

la trasmissione per via aerea, la trasmissione attraverso liquidi 

corporei, la trasmissione da o verso qualsiasi superficie o oggetto solido, liquido o gassoso, o tra organismi, 

e 

(iii) la patologia o malattia, la sostanza o l'agente possano provocare o minacciare danni alla salute o al 

benessere della persona o possano causare o minacciare danni, 

deterioramento, perdita di valore, perdita di commerciabilità o perdita d'uso di beni materiali assicurati 

Ai fini della presente clausola si precisa che perdita, danno, reclamo, costo, spesa o altra somma, includono, 

a titolo esemplificativo, i costi di decontaminazione, pulizia, disinfezione, rimozione, monitoraggio o test, 

nonché i danni che derivano dagli atti e dalle misure per prevenire il contagio disposti dalle competenti 

Autorità anche in relazione alla chiusura o alla restrizione dell’attività. 
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La presente clausola si applica a tutte le garanzie della presente polizza, alle eventuali estensioni di copertura, 

coperture aggiuntive, alle eccezioni a qualsiasi esclusione e altre garanzie in copertura. 

Tutti gli altri termini, condizioni ed esclusioni della presente polizza rimangono invariati. 

8) Relativamente all’Art.3.2 Esclusioni, si richiede di inserire la seguente: danni da contaminazione chimica, 

biologica, nucleare o ambientale. 

9) Relativamente ai singoli impianti fotovoltaici, se ne richiede ubicazione, valore e anno di entrata in servizio. 

10) Con riferimento all’ Art. 3.4 - Delimitazioni di garanzia, b) inondazioni, alluvioni ed allagamenti si richiede 

di escludere i danni a beni posti in locali interrati e/o seminterrati. 

11) Alla luce della presenza di specifica partita Apparecchiature elettroniche, si chiede conferma che le stesse 

apparecchiature siano escluse dagli enti previsti alla partita Beni mobili/Contenuto. 

12) Con riferimento all’Art. 5.1 – Limiti di indennizzo, franchigie e scoperti, si richiede di confermare che il 

limite di indennizzo in cifra fissa previsto per Eventi atmosferici sia operante per sinistro/anno/tutti i beni 

assicurati. 

13) Con riferimento all’Art. 5.1 – Limiti di indennizzo, franchigie e scoperti, si richiede di confermare che il 

limite di indennizzo in cifra fissa previsto per Inondazioni, alluvioni ed allagamenti sia operante per 

sinistro/anno/tutti i beni assicurati. 

Al fine di non incorrere in asimmetrie informative si inviano i seguenti dati aggiornati su sinistri occorsi alla 

polizza in corso: 

Polizza Esercizio Generazione Descrizione Data accadimento Data di denuncia Stato Costo riservato 

174795285 2023 Incendio 21/05/2023 06/06/2023 Aperto 65.000,00 € 

174795285 2024 Altri danni ai beni 10/08/2024 03/09/2024 Aperto 50.000,00 €” 

  

Risposta al Quesito n° 1)  

Con riferimento al punto 1) Si conferma che per l’Art. 4.25 - Virus Informatici la garanzia opera nel limite di 

€ 500.000,00 operante per Ricostruzione archivi, documenti, dati, programmi informatici e supporti dati. Si 

precisa che il limite di indennizzo è da intendersi per sinistro. 

 

 

Con riferimento al punto 2) Si rinvia alla Stima del Patrimonio Immobiliare; il valore della Massima Unità di 

Rischio comprensivo del valore di ricostruzione del Fabbricato e del relativo contenuto è pari a circa € 

85.000.000,00 ed è rappresentata Complesso Via Mezzocannone 8. 

 

 

Con riferimento al punto 3) Si allega la stima del valore dei singoli immobili del Complesso di Monte 

Sant’Angelo e la mappa descrittiva dello stesso Complesso (Allegati 1 e 2). 

 

 

Con riferimento al punto 4) Si rinvia all’Avviso di chiarimenti n. 1. 

 

Con riferimento al punto 5) Trattasi di errore di battitura; si di conferma che si trattasi di 72 ore. 

 

 

Con riferimento al punto 6) Si rinvia all’Avviso di chiarimenti n. 1. 

 

Con riferimento al punto 7) Si rinvia all’Avviso di chiarimenti n. 1. 
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Con riferimento al punto 8) Si rinvia all’Avviso di chiarimenti n. 1. 

 

Con riferimento al punto 9) i dati relativi a ubicazione e anno di entrata in servizio degli impianti fotovoltaici 

saranno forniti all’aggiudicatario in sede di stipula della polizza. Quanto al valore degli impianti fotovoltaici 

si precisa che lo stesso è stato considerato nella somma assicurata. 

 

Con riferimento al punto 10) Si rinvia all’Avviso di chiarimenti n. 1. 

 

Con riferimento al punto 11) Si conferma che le apparecchiature elettroniche sono escluse dagli Enti Preisti 

alla partita Beni mobili e Contenuto. 

 

Con riferimento al punto 12) Si conferma che il limite di indennizzo in cifra fissa previsto per Eventi 

atmosferici è operante per sinistro/anno/tutti i beni assicurati. 

 

Con riferimento al punto 13) Si conferma che il limite di indennizzo in cifra fissa previsto per Inondazioni, 

alluvioni ed allagamenti è operante per sinistro/anno/tutti i beni assicurati. 

 

 

 

 

Il Responsabile Unico del Progetto  

Dott.ssa Francesca Formica 

f.to digitalmente   

U
N

IV
E

R
S

IT
À

 D
E

G
LI

 S
T

U
D

I D
I N

A
P

O
LI

 F
E

D
E

R
IC

O
 II

U
F

F
IC

IO
 G

A
R

E
 E

 C
O

N
T

R
A

T
T

I F
O

R
N

IT
U

R
E

 E
 S

E
R

V
IZ

I I
N

 H
O

U
S

E
 E

 S
O

P
R

A
 S

O
G

LI
A

(U
G

C
F

S
H

G
A

/2
02

4/
25

7 
de

l 2
3/

09
/2

02
4

F
irm

at
ar

i: 
F

ra
nc

es
ca

 F
O

R
M

IC
A


